o AL
|USTICE

SERIES

Sensibilisaton a la CPl en RDC :
Sortir du « Profil Bas »

Ecrit par Franck Petit
pour le Centre
International pour la
Justice Transitionnelle

Mars 2007




A PROPOS DE L'ICTJ

Le Centre international pour la justice transitiele (ICTJ) aide les pays désireux d’établir
les responsabilités des atrocités ou des violattmss droits de ’'homme commises dans le
passé. Le Centre opére dans les sociétés qui émeatgaégimes répressifs ou de conflits
armeés, ainsi que dans les démocraties établiessninjustices historiques ou les violations
systématiques demeurent irrésolues.

Dans leur quéte de justice, de paix et de récaticifi, les responsables d’Etat et les activistes
non gouvernementaux peuvent envisager diverseoems de la justice transitionnelle,
invoquant une réponse judiciaire ou non aux criro@smis en violation des droits de
’homme. L'ICTJ participe a I'élaboration d’appraehintégrées, complétes et localisées de la
justice transitionnelle, sur la base des cinq gsgmuhcipes suivants : poursuivre les auteurs
des crimes, documenter et reconnaitre les violatfarpétrées a travers des véhicules non
judiciaires tels que les commissions pour la veréérmer les institutions qui abusent de leur
pouvoir, apporter réparation aux victimes et féailles processus de réconciliation.

Voué au renforcement des capacités locales et,ggudéralement, de la discipline naissante
de la justice transitionnelle, le Centre opére @faboration étroite avec les organisations et
experts du monde entier. (Euvrant sur le terrain enéindans les langues locales, I'ICTJ
apporte information comparée, analyse juridiqueattique, documentation et recherche
stratégique aux organismes judiciaires et de rebkede la vérité, ONG, gouvernements et
autres intéresseés.

ACTION DE L'ICTJ EN RDC

L’ICTJ participe aux efforts de justice transitia@tile de la RDC depuis le début de I'année
2003, lorsqu’il a commenté 'avant-projet de losamt a I'établissement d'une commission de
la vérité, organisant du reste dans la capitalidshasa des ateliers et consultations avec la
participation de groupes locaux, de 'ONU et d’'ONternationales. Le Centre aide depuis
lors les groupes locaux de la société civile a fden leurs politigues de la justice
transitionnelle et & militer efficacement en favdarleur application.

Etant donné I'importance du conflit congolais ptaurégion des Grands Lacs, I'ICTJ a établi
une présence permanente dans le pays. Dés nove@@bbe le président et le personnel de
I'ICTJ responsable pour le Congo, ont eu une s#ieencontres avec le personnel haut placé
de I'ONU, d’éminents diplomates et de hauts reprissgs gouvernementaux, dont le
président Kabila et plusieurs membres de son cgldam€oalition congolaise pour la justice
transitionnelle (CCJT) et la société civile. La s aura servi a consolider les travaux du
Centre en RDC et a lancer, sur deux ans, un progeade soutien aux initiatives de justice
transitionnelle du pays.

Depuis l'établissement de ses bureaux a Kinshadquipe RDC de I'ICTJ a organisé
plusieurs séminaires et jeté les bases de somamist-€électorale dans le pays. En avril 2006,
le Centre a, en coopération avec le groupe d'iatdion rapide Forum on Early Warning and
Early Response (FEWER-Africa) et I'African Initieé Program (AlIP-Bunia), mené un
séminaire de formation dans le district d’lturi. Sémble, ces organisations ont réalisé un
documentaire de sensibilisation des habitants déden aux gageures du scrutin & venir.
Soucieuse d’identifier les possibilités de pratgde recherche plus efficace de la vérité dans
un avenir proche, I'ICTJ a rassemblé en juin 2088 kkprésentants de la société civile, des



communautés internationales et juridiques et dwgmement, les invitant a évaluer I'action

de la derniere CVR. En juillet 2006, le personnelGentre a proposé une formation de deux
jours aux journalistes de Kinshasa, attirant letiendion sur les questions de justice

transitionnelle d'importance cruciale a la prockatransition politique de la RDC. Depuis

novembre 2005, les experts genevois de I'ICTJ eeneade réforme du secteur de la sécurité
(RSS), travaillent en collaboration étroite avegdeivernement de transition a la conception
et a la mise en ceuvre de programmes d’enregisttadada force policiére du pays.

Au lendemain des élections, le Centre poursuitestion aux cotés de partenaires locaux, de
la société civile, des représentants de I'Etatest GNG locales et internationales au soutien
des efforts de justice transitionnelle et de lanmese de vérité et de responsabilité.



RESUME EXECUTIF

Les activités de sensibilisation de la Cour péidkrnationale (CPI) permettent de réduire la
distance entre cette cour a vocation universelggda La Haye et les populations des pays
faisant I'objet d'une enquéte par le procureur. @eBvités revétent une importance sans
mesure puisque les victimes concernées par lesed®entendus a La Haye n'ont que peu de
moyens a leur disposition pour initier un dialogwec la Cour.

Enjeux de la sensibilisation

La Cour a ouvert sa premiere enquéte en Répubtigmecratique du Congo en juin 2004 et
a fait arréter son premier suspect, Thomas Lub@hg, en mars 2006, pour des crimes
graves commis dans la région de I'lturi. La guemeturi est un écheveau de conflits locaux,
nationaux et régionaux, développés autour d’un litofdncier entre Hemas et Lendus,
exacerbé par 'Ouganda et le Rwanda, qui entrenlfuiena partir de 1998. Des groupes
rebelles d’ampleur nationale y ont soutenu descesliocales. Un rapport des Nations Unies
sur I'exploitation illégale des ressources natesekn RDC, publié en octobre 2002, met en
avant le rble joué par un réseau d’Ougandais, deelles locaux et d’entreprises
internationales. Or la CPI ne mene officiellemeng gleux enquétes au Congo, I'une contre
'UPC de Thomas Lubanga et l'autre contre un seamodvement rebelle local d’lturi. Le
Congo représente un pays test pour la Cour qubgedd répondre a une variété d’enjeux :
expliciter un processus judiciaire nouveau, engagéune institution nouvelle ; expliquer en
guoi sa saisine par le président Joseph Kabila peoir des motivations politiques sans
nécessairement impliquer un défaut d'indépendaerda €PI ; expliquer pourquoi la CPI ne
poursuit pas de hauts responsables congolais ouEtets limitrophes qui ont une
responsabilité dans le conflit ; expliquer les @ais pour lesquelles la Cour a maintenu un
profil bas pendant la période de transition du payis de lever les suspicions éventuelles ;
expliciter les raisons pour lesquelles Lubangatrpaes accusé de crimes de sang et pourquoi
la CPI a tardé a mettre en accusation I'un deigaax, afin de faire baisser les perceptions de
stigmatisation ethnique ; établir avec la populate plus locale un réel lien sur la durée pour
tenter de restaurer un sentiment de confiance ldguostice et de responsabiliser la population
locale en expliguant, notamment, en quoi la Cour asnplémentaire des juridictions
nationales.

Logiques d’action

La stratégie de sensibilisation menée par la CRT@ugo a pour le moment été tres limitée.
Des hauts représentants de la Cour se sont déplaogsle pays peu aprés l'ouverture de
'enquéte du procureur en juin 2004, mais toutesrinions étaient organisées pour les
médias ou les ONG, laissant ainsi de coté les ctmtlirects aveta population. La Cour a
organisé un nombre relativement restreint d’évemesnau Congo, seule ou en partenariat
avec d’autres organisations, aucun malheureuseneeciblant de fagcon directe la population
ou les victimes. En revanche, des actions localesées indépendamment de la Cour ont eu
un impact significatif, et ce malgré des moyenatiitiers et logistiques limités.

Perceptions locales
Les perceptions de l'intervention de la CPI au @oagnt dans I'ensemble paradoxales. La

présence de la Cour est d’'un c6té souhaitée eedleetres favorablement, surtout a I'Est du
pays, mais elle est trés critiquée. Les principmembres des organisations locales ont un



niveau d’information minimal et expriment la nédtssle vulgariser pour toucher la majorité
de la population. Les victimes ont une connaissargselimitée de I'existence et des actions
de la Cour ; la population ne comprend pas pourgeol Thomas Lubanga Dyilo, issu de la
communauté hema, est mis en accusation par la&qour des faits limités a I'enrdlement
d’enfants soldats ; les ONG locales souhaiterague la Cour joue un role dans le
renforcement de leurs capacités de financemenbeboin est ressenti localement d’'une
meilleure explication de I'articulation entre le®pédures locales et celles de la Cour, afin de
permettre aux populations de savoir a quelle jatimin s’adresser ; enfin, de nombreux relais
locaux se disent préts a relayer la Cour dansnsilsiéisation des populations.

Stratégies et perspectives

Le développement d'une stratégie de sensibilisationsein de la Cour est décrite par la
plupart des acteurs internes comme profondémenguéar depuis ses prémices en 2003 et
jusqu’a au moins I'année 2005, par la lenteur etlpa difficultés de coordination entre,
principalement, le greffe et le bureau du procur@uee titre, le plan de sensibilisation adopté
par 'Assemblée des Etats parties en décembre @§6sente une étape encourageante dans
la définition qu’il propose des objectifs, des imgiés et des actions concrétes a développer
dans les pays et notamment au Congo. Ce plan remas$t pnalgré tout prendre le risque
d’introduire une certaine confusion entre les aigs/liées a la sensibilisation, aux relations
publigues et aux relations extérieures.

Conclusion et recommandations

La Cour doit se faire reconnaitre des communauiéseavice desquelles elle a mission de
rendre justice, car le soutien de la communau&rnationale qui I'a créée et la finance ne
pourra perdurer si elle échoue a convaincre deégdinité. La logique, en matiére de

sensibilisation, voudrait donc que la CPI se dopaer priorité le théatre de ses premiers

proces, le Congo.
1) La Cour pénale internationale
a) Se donneiles moyens d’agir

* Que le greffe coordonne et soutienne, en coapéravec les ONG internationales et
les Etats, les recherches de financement des Obikek

* Que la Section de I'information et de la docuraéioh du greffe s’attache a recruter
ses agents locaux de sensibilisation sur des esit@evés de motivation et d’aptitude
a évoluer au plus prés du terrain.

b) Inspirer confiance

* Que l'ensemble des services de la Cour, y comigribureau de la Défense,

poursuive et conforte sa coordination, afin d’aiteergreffe a mettre en ceuvre une
sensibilisation rassurante donnant I'image d’'unkésmn entre les services, dans le
strict respect de la sécurité des enquétes etickapes.

* Que I'ensemble des services de la Cour, y conlprisureau de la Défense, soit
invité en fonction des besoins et sous la cooriinatiu greffe a répondre aux

guestions du terrain, pour instaurer un dialogusléosur la modestie et I'exactitude
des réponses.



c) Devenir populaire

* Que le greffe, en partenariat avec les ONG einsstutions locales, permette une
information et une participation humainement prechées victimes les plus
concernées par les proces.

* Que le greffe forme et soutienne différentes OGMARDC afin d’assister les victimes
dans leur demande de participation.

d) Occuper le terrain

* Que le greffe, au vu de ses moyens limités, ghéei certains membres de son
personnel a La Haye a la sensibilisation afin qusily consacrent a temps plein, et
gu’il encourage les agents des bureaux locaux @ugfzer soit de sensibilisation, soit
de relations publiqués

* Que les services du greffe structurent les résdatpartenaires locaux en s’assurant
de leur diversité ethnique, pour étre en mesurentatvenir directement ou
indirectement sans risques dans un grand nombséeteet pour se montrer neutre et
sans parti.

* Que le greffe privilégie des canaux de sensdiili; adaptés, mobilisables et peu
colteux. Au Congo, les radios (Okapi, le serviadiaales Nations Unies tres écouté
dans les milieux urbains ; et les radios commum@sadans les villages), peuvent
informer les populations et ouvrir un débat. Les@MNeuvent se rendre dans les
villages et animer des rencontres. Les religienmplantés dans toutes les villes et dans
de nombreux villages, peuvent aussi travailler esfgndeur, par exemple dans le
cadre des réseaux Justice & Paix.

* Que la CPI, au vu de son réle complémentairejuiédictions nationales et dans la
mesure ou des tribunaux seraient en mesure deer@grslice pour des crimes relevant
de sa compétence, incite fortement les justiciaBlese tourner vers les tribunaux
nationaux.

2) La société civile

* Que les ONG locales participent activement a ooerdination des partenaires
locaux que le greffe de la CPI mettrait en place.

3) La communauté internationale

* Que les Etats parties a la CPI continuent denfianet de soutenir le Plan stratégique
de sensibilisation adopté a I'Assemblée des Etatties le I décembre 2006, et
gu'ils incitent la Cour a renforcer plus encore sesyens de sensibilisation en
s’assurant qu’ils sont judicieusement employés.

* Que I'Etat congolais et la MONUC coordonnent aies: services de la Cour pour
faciliter les visites des hauts responsables —iqags de la Cour, greffier en chef,
procureur en chef, chef du bureau de la défendmn-galils aillent a la rencontre du
grand public chacun au moins une fois par an dassieux choisis pour leur lien avec
les crimes.

|l semblerait dans cette optique judicieux de rfiedisans en augmenter le nombre, les attributitesspostes
dans les bureaux locaux, en supprimant un niveabiétarchie et en créant deux postes de respoissdiie
des relations publiques et externes, I'autre defeibilisation, chacun secondé d'un assistant.
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INTRODUCTION *?
Sensibiliser pour réduire la distance

« La sensibilisation est un procédé qui consistettablir une communication
interactive durable entre la Cour et les communawdfiectées par les situations qui
font I'objet d’enquétes ou de procédures. Elle arpout de fournir de I'information,
de promouvoir la compréhension et le soutien dwaiade la Cour, et de donner
accés aux procédures judiciaires. »

Cette définition fait, depuis juillet 2006 seulemelobjet d’'un consensusentre les trois
organes principaux de la Cour, le greffe, le burdauprocureur et les juges. Les termes
« promotion de la compréhension et soutien du iraeala Cour » se trouvent rappelés dans
le projet de budget 2007, qui s’accompagne, poprdaiere fois de facon publique depuis la
création de la CPI, d'un Plan stratégique d’infatioraet de sensibilisation de la Cour pénale
international& Ce plan a été expressément demandé & la Coécembre 2005, & I'issue de
I’Assemblée des Etats parties. Pour mettre en ceocete stratégie qui concerne plus
particulierement les populations des trois payss senquéte (République démocratique du
Congo, Ouganda, Soudan), 500 000 euros ont étéfigpément requis dans le projet de
budget 2007 de la Cour, « pour la seule produaii@matériels imprimés, audio-visuels et
autres dans au moins dix langués « C’est pour le greffe la priorit¢ du budget 2087
précise le greffier en chef Bruno Cathala, qui sgogu’au total environ un million d’euros
supplémentaires sont demandés aux Etats pour tastésc de sensibilisation prévues en
2007. Ce budget a été adopté a l'issue de la cinquidssemblée des Etats parties, f& 1
décembre 2006

La sensibilisation est définie par la CPl comme forene de communication « interactive
durable », fondée sur un dialogue avec « les comntér affectées par les situations qui font
'objet d’enquétes ou de procédures ». Il s’agis digrs pour l'institution, dans les pays
concernés par les dossiers d’enquéte ouverts p@ola, de mettre en place les moyens
concrets de ce dialogue afin d’amener les populaticoncernées a « comprendre » et
« soutenir » son action. Un expert ayant conskill@our sur ces questions décrit une relation
qui devrait dans l'idéal s’installer sur le mode lderespiration : « C’est la possibilité pour

2 Ce rapport a pour champ d’étude la période comvmmlébut des activités de la CPI en juin 2003t
I'adoption du budget des activités de sensibilisagpar 'Assemblée des Etats parties fedEécembre 2006.
L'étude est fondée principalement sur des entretiéalisés en RDC entre le 12 juillet et le 14 22106.
Quelques mises a jour ont été apportées par ka suit

3 “Qutreach is a process of establishing sustainaikeway communication between the court and conities
affected by situations that are the subject of stigations or proceedings. It aims to provide infation,
promote understanding and support for the Courttskwand to provide access to judicial proceedings.
Définition officielle communiquée fin juillet 2008ar I'Unité des relations extérieures (External Gmmication
Group). Ce groupe de travail, formé en juillet 20@5pour but de mettre en ceuvre une stratégie réeég
partager des informations et coordonner les aétvite communication externe, publique et de sdissitibn.

Le groupe est présidé par un représentant de ldernee et composé de représentants des troisesrgenla
CPI travaillant dans les trois domaines d’activiténtionnés.

* Strategic Plan for Outreach of the Internationalm@hal Court (Plan stratégique d'information et de
sensibilisation de la Cour pénale internation#l®)septembre 2006. ICC-ASP/5/12

® Proposed Programme Budget for 2007 of the Intemalt Criminal Court, ICC-ASP/5/9, 22 ao(t 2006.

® Entretien réalisé le 12 juillet 2006 a La Haye.

" Les services du greffe précisent que 1,2 millideumbs ont été alloués pour 2007 aux activités de
sensibilisation proprement dites, frais d’'impreasammpris. Ce budget est inclus dans celui de EHiGede
l'information et de la documentation qui s'éléveers bibliothéque - a 2 millions d’euros pour 2007.



I'institution d’entendre et de comprendre les pedgations réelles de la population ; et pour
la population d’entendre et de comprendre les mesgduilités réelles de la Cour. » Il est a ce
titre important de différencier les activités densbilisation de celles relatives a la
communication et aux relations publiques, qui powent des objectifs complémentaires
mais différents. Si la communication est destiné#éfiendre et promouvoir la position de
l'institution, la sensibilisation est mise en plammur faciliter le dialogue de fagon neutre.

C’est essentiellement pour des questions de «ndissa» structurelles qu’une juridiction
comme la CPI ne pourra exister du point de vue pegulations locales sans une
sensibilisation de terrain efficace, visible et @da a chaque pays. La localisation
géographique de la Cour crée une premiéere dist@vidente, avec les terrains sur lesquels
elle intervient. Mais sa nature particuliere inddiiautres formes de distances qui I'écartent
des publics les plus directement concernés :

* Le statut d’'un tribunal universel dont le fonctiement n’est conforme a aucun modéle de
juridiction nationale, et qui est de ce fait dificca comprendre ;

* Le sentiment de dépossession que crée inévitallelexternalisation de la justice ;

* Les incompréhensions qui découlent de la fractulturelle et financiere entre une
population pauvre et des agents de la Cour verailedrs, tres bien remunérés et percus a
tort ou a raison comme arrogants ;

* Les défiances éventuellement héritées d’'une aneieolonisation vis-a-vis d’une institution
siégeant dans I'hémisphére Nord de la planéte ;

» L'impact des poursuites de la Cour sur le jeutigpie national et le sentiment justifié ou
injustifié qu’elles sont politiquement instrumerngaks ;

* Le sentiment justifié ou injustifié que la Couwr travaille pas assez, pas assez vite, ou pas
assez bien.

L'objet de la sensibilisation n’est autre que deffercer de réduire, en créant une relation de
proximité et d’échange avec les populations logalete accumulation de distances dont on
admet aujourd’hui gu’elles ont séverement comprdanigédibilité des tribunaux ad hoc pour
le Rwanda et pour I'ex-Yougoslavie. Pour ne paseréi les erreurs commises par ces
tribunaux ad hoc dues au déclenchement tardif ket fiblesse de leurs programmes de
sensibilisation, la CPI doit prendre conscience gjue encore que les juridictions nationales,
une juridiction internationale se doit de faire éfferts conséquents et permanents pour tenter
de créer, au plus proche du terrain et des gesgdeditions tant de sa proximité humaine
gue de son aura, afin d’apparaitre tout a la forcete, crédible et exemplaire. Si la question
de la publicité de la justice n'est pas nouvelleistoire des actions de sensibilisation des
juridictions internationales s’'apparente encore Fexception de la Sierra Leone, qui fait
figure de modéle — a une litanie d’expériences guncluantes. Il est littéralement vital, pour
gu’une institution universelle et nouvelle commeCQRI assure sa crédibilité et par voie de
conséguence sa peérennité dans le temps, qu'ellioteeau plus t6t des moyens financiers,
humains et stratégiques d’'une politique de serisdibn forte, ancrée et acceptée localement
dans les pays ou elle intervient.

Trois ans apres son démarrage effectif et plusede dns aprés I'ouverture de ses premieres
enquétes, la CPI vient seulement de rendre publiplan de sensibilisation théorique et



décliné par pays Le délai mis & produire ce plan constitue & Bulsun motif de vive
inquiétudé.

Soucieuse de suggeérer des solutions relativestari@@n prioritaire de sensibilisation de la
CPI gu’est le Congo, I'ICTJ a commandité la présegtude. Celle-ci a été réalisée par un
consultant spécialisé en juillet et aolt 2006, lsubase d’'une cinquantaine d’entretiens
conduits au siége de la CPI & La Haye, a KinshasaBunia® avec des personnes toutes
directement concernées par la politique de sersahidn de la CPl en RDC. Cette étude a été
mise a jour en novembre. L’étude couvre la périaitint du début des activités de la CPI en
juin 2003 jusqu’a l'adoption du budget des actwitke sensibilisation par I'Assemblée des
Etats parties le®ldécembre 2006. Trois objectifs ont été poursuifare un état des lieux
des actions de sensibilisation menées par la CPlesterrain de son premier proces, la
Républiqgue démocratique du Congo ; analyser lanfalpmt cette politique de sensibilisation
est percue sur place et tout particulierement emi;ltfaire remonter du terrain des
propositions et des perspectives concretes powla@ver cette politique de sensibilisation et
la rapprocher de la population.

8 Des plans de sensibilisation par pays avaientlatéorés dés 2004 mais étaient restés des docuimmtes &
la CPI.

® La premiére recommandation adressée aux futuséiuitions judiciaires suite & I'expérience de dailisation
sierra léonaise était de « charger la section s#isation d’opérer avant le commencement formed datres
activités. Si cela n’est pas possible, s’assurerlgsi activités de sensibilisation commencent desppssible ».
To future transitional justice institutions: “Tasthe Outreach section to operate before the formal
commencement of other activities. If this is nosgble, ensure that the Outreach begins activitg&soon as
possible.” Special Court Outreach Report, 2003-2@pecial Court for Sierra Leone.

109 interlocuteurs sont des responsables de la €l greffe, 4 au bureau du procureur et 1 aux bhesh; 7
d’ONG internationales (1 a Paris, 3 a KinshasapB®idia) ; 14 d’'ONG congolaises (3 a Kinshasa ea Blunia)

; 8 de médias congolais (3 a Kinshasa, 5 a Burbaje la MONUC (2 a Kinshasa, 3 a Bunia) ; 4 ditnsbns
locales (1 a Kinshasa, 3 a Bunia), et 3 sont dést¢is congolais (2 a Kinshasa, 1 a Bunia). Ca®gtes ont été
réalisés sous le sceau de la confidentialité,x@dption de deux d’entre eux, enregistrés, con@uitsCPI avec
le greffier en chef, Bruno Cathala, et le procureuchef, Luis Moreno Ocampo.

10



| — ENJEUX DE SENSIBILISATION

Le Congo fournit le premier dossier-test de la cédpade la CPl a user de son mandat
universel pour réprimer les crimes graves dont papulation a été victime. C'est a la
demande des autorités de Kinshasa que le procdeclar CPI a officiellement décidé, le 23
juin 2004, d’y ouvrir sa premiere enquéte. La CRaiaarréter son premier suspect, Thomas
Lubanga Dyilo, le 17 mars 2006. Cet ancien chehd’'milice hema agissant dans I'lturi, un
district de I'Est marqué par des violences extréare2003 et 2004, est accusé d’avoir enrolé
des enfants de moins de quinze ans pour les faiteciper activement aux hostilités qui les
opposaient, principalement, aux milices lendu. Casbats ont été émaillés d'importantes
violations des droits de I'homme et de crimes derigu perpétrés contre les populations
civiles par tous les protagonistes. Le proces deahga, qui sera le premier de la Cour
universelle, doit avoir lieu en 2007. Beaucoup efgards et d’espoirs placés dans la CPI sont
donc aujourd’hui concentrés sur cet accusé et@umpays, la RDC. Le premier enjeu de la
sensibilisation consiste donc a expliciter un psscs judiciaire nouveau, engagé par une
institution nouvelle, a une population généralentemimatisée et divisée par le conflit qui a
fait rage au Congo.

Quand le procureur annonce en juillet 2003 qu'lgse la situation en RDC, le contexte
politique semble idéal pour expérimenter le réle geut jouer la CPI dans une situation de
transition. Apres trente ans de dictature mobuytlst€ongo venait de traverser huit années de
guerres impliquant plusieurs Etats frontaliers e$ dizaines de mouvements rebelles, qui
auraient causé prés de 4 millions de morts. Le Gamgre alors, sous la forte pression de la
communauté internationale, dans une période baptisgansition » qui s’achéve trois ans
plus tard, avec I'élection d’'un président au suférainiversel. Une formule de répartition du
pouvoir, dite « 1 + 4 », a consacré durant cetasition le partage du pouvoir entre un
président (Joseph Kabila) et ses quatre vice-pratsdJean-Pierre Bemba, Azarias Ruberwa,
Arthur Z’ahidi Ngoma, Abdoulaye Yerodia Ndombasigsus de l'opposition et des
mouvements rebelles. Joseph Kabila, dont les di&isnes remontent a avant juillet 2002, ne
peut de ce faiétre poursuivi par la CP} au contraire de ses principaux opposants podifiqu
Cet élément introduit d’emblée dans les espritqi@®breux Congolais le sentiment que la
Cour a été saisie en 2004 par Kabila pour déstabifies opposants et notamment le premier
d’entre eux, Jean-Pierre Bemba. Le second enjesgmgbilisation consiste ainsi, au Congo, a
expliquer en quoi cette saisine de Kabila peut rawi@s motivations politiques sans
nécessairement impliquer un défaut d’'indépendaada €PI.

La guerre en lturi, région riche en ressources én@tsi, est un écheveau de conflits locaux,
nationaux et régionaux, développés autour d’'unlitdahcier entre les communautés hema et
lendu, exacerbé par 'Ouganda et le Rwanda — quemnen Ituri a partir de 1998. Des
groupes rebelles d’ampleur nationale comme le Mmerg pour la libération du Congo
(MLC) de Jean-Pierre Bemba, le Rassemblement caisgpbur la démocratie-Mouvement

" La compétence de la CPI débute en juillet 2002ctiiel président Joseph Kabila a participé en dqaet
commandant, a partir d’octobre 1996, aux combatghéeation menés par son pére, Laurent-Désiré IKabui
feront tomber le maréchal Mobutu début 1997. Urpoaipd’enquéte commandé par le Conseil de sécdeisé
Nations Unies en 1997 a confirmé, indique notamniéence France Presse le 31 octobre 2005, que de
nombreux massacres de réfugiés rwandais au Kiem &rovince orientale auraient été commis par ke
Kabila. Les tueries, précise le rapport, se setgienrsuivies jusqu’en mai 1997, notamment en Fratou

« des corps ont été retirés d’'une fosse commuidommeé a la méme époque chef d'état-major adjoist de
armées congolaises, Joseph Kabila n'a jamais @ leambiguité sur sa responsabilité dans ces messa
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de libération (RCD-ML) de Mbusa Nyamwisi et le Ramblement congolais pour la
démocratie-Goma (RCD-Goma) d’Azarias Ruberwa y smitenu des milices locales. Le
rapport du groupe d’experts commandités par lesioNst Unies pour enquéter sur
I'exploitation illégale des ressources naturelles RDC, publié en octobre 2002, conclut
notamment qu’un réseau de soldats ougandais, d&iffiet de politiciens, de rebelles locaux
et d’entreprises internationales ont pillé le Copgar leur propre bénéfice et pour financer la
guerré? Or la CPI ne méne officiellement que deux encuéte Congo, I'une contre 'UPC
de Thomas Lubanga et I'autre contre un second nmererebelle local d’lturi. Un troisieme
enjeu de sensibilisation consistera des lors,@nttiut particulierement, a expliquer pourquoi
les poursuites de la CPI ne portent ni sur les pugs responsables congolais qui étaient a la
téte de groupes rebelles nationaux ni sur la ressgimiité des Etats limitrophes et des hommes
d’affaires associés.

La période qui suit la saisine de la CPl a étérquée par une relative stabilité, grace
principalement a la forte présence diplomatiqueiitaire de la communauté internationale.
Des mouvements rebelles restent actifs a I'Estays pt notamment en Ituri, mais l'influence
des milices décroit sensiblement au gré des accdedsdémobilisations et des intégrations
dans I'armée réguliere. Elles n'ont pas perturbéfad@n significative le récent processus
électoral. De fait, les leaders dont la capaciténdesance était la plus grande ont été
neutralisés durant la transition par des positiomsorifiques ou de pouvoir. La fin de cette
période et I'élection d’un nouveau président imypdigt toutefois une recomposition de cet
equilibre précaire, et I'ouverture d’une nouvelie ®u la perte probable des positions de
certains ex-rebelles pourrait réactiver leur téotatle prendre les armes. Ainsi, selon certains
analystes locaux, la fenétre d’opportunité qui @uparmis a la CPl d’occuper le terrain
durant cette période pourrait bien se refermeitostisi la mission de la force des Nations
Unies (MONUC) prend effectivement fin comme prévuliasue de la transition. De
nombreux interlocuteurs comprennent des lors malqumi la Cour a opté durant ces trois
derniéres années pour une stratégie de « profibptent au niveau des enquétes que de la
sensibilisation. Le quatrieme enjeu de sensibibsatonsiste dés lors pour la Cour au Congo
a expliquer les raisons de ce profil bas, pourrldese suspicions éventuelles, et a montrer
gu’elle occupe dorénavant le terrain de la seris#tion.

Qui plus est, les Congolais comprennent aussi roafquoi, alors qu’elle a annoncé son
intention d’enquéter sur les crimes les plus grale<PIl n’a pas poursuivi en priorité les
criminels les plus importants, ni pourquoi une seauftrestation a eu lieu jusqu’ici au Congo.
Si la confiance en la Cour a été temporairemertdréedaux yeux de la population au moment
du transfert de Thomas Lubanga Dyilo vers La Hieydgfiance semble depuis avoir repris le
dessus. En effet, le fait que ce chef de gueritesgoplement accusé d’enrdlement d’enfants
soldats, et pas de massacres et de crimes deesartdifficile a accepter, surtout en lturi. De
plus, les observateurs locaux pointent unanimeneensque de stigmatisation d’une ethnie,
les Hemas, a laquelle Lubanga appartient, et lpgotiexpriment le souhait que la CPI arréte
rapidement un responsable des milices adversed agamté parmi les Lendus et ayant
participé a la commission de graves atrocités, @éime pas risquer d’aggraver les tensions
dans la région. Le cinquiéme enjeu de sensibiisationsiste donc, en Ituri notamment, a
expliciter les raisons pour lesquelles Lubangatrpaes accusé de crimes de sang et pourquoi
la CPI a tardé a mettre en accusation I'un deigaax, afin de faire baisser les perceptions de
stigmatisation ethnique.

12 « Ituri : “couvert de sang” — Violence ciblée sartaines ethnies dans le Nord-Est de la RDC »,atum
Rights Watch, juillet 2003.
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D’autres éléments, plus structurels, caractéripamtailleurs les enjeux d'une politique de
sensibilisation de la CPI en RDC. Apres trente dmgictature et huit ans de guerres, les
Congolais ont une perception tres négative de #licg, considérée au mieux comme
inefficace et le plus souvent comme corrompue eteavice des riches et des puissants. Selon
une enquéte réalisée par le Centre d'études pactidh social& auprés de la population de
Kinshasa en 1996, au sortir de I'éere Mobutu, 19,&é&6lement des personnes interrogees
avaient recours aux tribunaux en cas d'injustieceangl 48 % préféraient chercher de l'aide
dans la priere. Dix ans aprés, les observateussy/shéme judiciaire national indiquent que la
situation ne s’est pas améliorée. Vis-a-vis de R, des Congolais oscillent donc assez
mécaniquement entre une soif immense de justioa etepticisme toujours prompt a éclore.
Le sixieme enjeu de sensibilisation consisteraitsiaien lturi tout d’abord, a entrer
suffisamment en lien avec la population la pluslecur la durée et de facon indiscriminée
pour tenter de restaurer un sentiment de confialares la justice. Ici, I'explication du
principe de complémentarité pourrait introduire uples grande responsabilisation des
populations locales et permettre d’expliquer qQUER ne peut satisfaire tous les espoirs de
justice.

La fracture historique entre I'Est et I'Ouest depeg's grand comme I'Europe de I'Ouest a été
accentuée par la guerre. L'Ouest parle principatdriegala et héberge la capitale Kinshasa,
tandis que I'Est parle plutét swabhili et recelentthienses ressources minieres, convoitées
entre autres par les voisins ougandais et rwand&siest n’a pour ainsi dire pas connu la
guerre, tandis que les conflits ont profondémenonéla population de I'Est. L'Ouest a voté
majoritairement aux élections présidentielles paar ancien chef de milice, Jean-Pierre
Bemba* tandis que I'Est — qui aurait probablement soighgir'il soit jugé — a plutét voté
contre lui. Cette situation ou plusieurs anciensfehde guerre, connus pour s’étre rendus
responsables d’exactions commises a I'Est, vivajguad’'hui a Kinshasa en toute impunité,
induit la perception que la CPI épargne les plustdhaesponsables. La population de
Kinshasa, majoritairement rangée derriere Bembaodmment opposée a Kabila, percoit
aussi la CPl comme partiale, mais du fait que sdition ne lui permet pas de poursuivre
les crimes présumés commis par Kabila avant jui2@02. Un septieme enjeu de
sensibilisation pourrait consister dés lors, pau€Pl au Congo, a rendre plus compréhensible
a I'Ouest les poursuites qu’elle engage a I'Estt &n faisant comprendre que par le jeu de la
complémentarité, d'autres crimes que ceux placéestgdiment sous la juridiction de la CPI
peuvent étre poursuivis au Congo.

L’Est et 'Ouest sont néanmoins égaux face au défabnt des réseaux de transport et de
communication, qui constitue une difficulté logigte majeure pour les actions de
sensibilisation de la CPI. La télévision tout combaecés a Internet restent réservés a une
frange minime et plut6t citadine de la populatitamdis que les radios communautaires sont
nombreuses dans les campagnes. Une étude staigtidpliée en mai 2006 par la Coalition
nationale des ONS indique que si plus de 92 % des 884 personnesrdgtses en lturi
affirment étre au courant de l'arrestation de Ligzapar la CPI, elles sont pres de 77 % a
n'avoir pas pu suivre la premiere audience du 2@spdiffusée en direct sur la télévision

3 Kinshasa, 30 ans aprés : enquéte sur la percegetitmjustice. 1967-1996, revue Zaire Afrique, ir396.

4 Selon les résultats définitifs entérinés par laiGupréme de justice le 27 novembre 2006, JeareFBemba
était en téte dans six provinces de I'Ouest du yshasa, le Bas-Congo, le Bandundu, 'Equateukasai
Oriental et le Kasai Occidental) alors que Josephill a fait ses meilleurs scores dans les cingipces de
I'Est du pays (la Province Orientale, le Nord-Kilei Sud-Kivu, le Maniema et le Katanga).

15 Sondage d’opinion. Affaire le procureur de la Cpénale internationale contre Thomas Lubanga. Résul
globaux suivis des résultats de I'lturi au 26 m@d@& Coalition nationale pour la Cour pénale irktionale,
Kinshasa, mai 2006.

13



nationale. Par ailleurs, dans ce pays de 62 mdlidinabitants, le frangais tout comme le
lingala et le swahili sont des langues plutdt pwlé@ans les franges éduquées de la
population. Le kikongo et le tshiluba ont aussstigtut de langues nationales, et 200 dialectes
sont parlés par autant d’ethnies, majoritairemeamtdue¥’. La proximité géographique
semble des lors représenter une condition primerdide réussite des actions de
sensibilisation. La CPI, qui enquéte a I'Est duay pour des questions de représentation
auprés des autorités de Kinshasa choisi d’ouvrirae(t 2005, son bureau local dans la
capitale ; elle ne dispose pas a ce jour de buoeert au public a Bunia, la capitale du
district de [I'lturi, principalement pour des raisome sécurité. Un huitieme enjeu de
sensibilisation pour la CPIl au Congo serait, emaméen compte les questions de sécurité, de
se donner les moyens de se rapprocher des pomsi@&ios’ouvrant a elles localement.

Le mangue de structures de dialogue entre les Qaieget la CPI n'a sans doute fait que
renforcer les incompréhensions. Tandis que lestigiehs locaux sont généralement trés
réservés a son sujet et que la MONUC poursuit ureaagenda que le sien, les soutiens
naturels de la CPI au Congo sont constitués dassfdiis des ONG locales et plus
virtuellement pour l'instant de la population logalSelon toujours le méme sondage
d’opinion effectué par la Coalition des ONG congg®#g, un peu plus de 85 % des personnes
interrogées estimaient en mai 2006 que la CPI tdeamtinuer son action en RDC apres
larrestation de Thomas Lubanga Dyilo. Faute desitactions rapides et de présence
suffisamment visible, ce soutien s’était manifesatrmué en critiques quelques mois plus
tard. Aussi, méme si ces critiques ne demanderd grdevenir des soutiens et des relais
inconditionnels de la Cour dés lors qu’elle entmaaction, I'urgence semblait grande de tout
mettre en ceuvre pour « occuper le terrain ». Aeféhuit enjeux clés soulignés ci-dessus,
nos recommandations finales s’efforceront, aprésr aécrit le contexte de la mise en place
d’'une sensibilisation de la CPI dans la situatipéc#fique du Congo, de poser des jalons pour
une stratégie recentrée sur sa premiere ciblepdpslations locales.

18 La CPI a distribué au Congo une documentatiorramhis, et annonce la publication prochaine demleats
en lingala et swalhili.
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II - LOGIQUES D’ACTIONS

A la veille d’ouvrir son premier proces, la CPI mtas en ceuvre en République démocratique
du Congo gu’une stratégie de sensibilisation tragde. Elle a mis en place des moyens de
communiquer aupres des médias, des politiquesQNEs locales et des juristes, mais elle n’a
pas ouvert de dialogue avec les populations les piuncernées par les crimes qu’elle va
juger. Certains relais potentiels d’'une future fgplie de sensibilisation ont bénéficié de
formations ou de séminaires d’information, mais nhjorité des responsables d’'ONG
rencontrés expriment encore une demande forterdercement de leurs capacités en matiere
d’information, de logistique et de financement.l&mi, les ONG locales de défense des droits
de 'homme, qui ont accueilli avec enthousiasmeiliae de la Cour dans ce district marqué
par les violences, sont extrémement perplexes detroever en face delles aucun
interlocuteur. Elles expriment par dessus toutelsoin d’'une stratégie claire, qui permettrait a
celles qui le souhaitent de s’engager dans une agmepde sensibilisation cohérente et
coordonnée avec les services de la CPI.

A/ Les raisons du « profil bas »

Ces insuffisances sont généralement admises a llacG@me l'indiquait en mars 2006 le
greffier Bruno Cathala « Ce que nous avons fait jusqu’a présent ressedwmlantage a un
travail d’artistes pointilliste. Oui nous sommesdeéal sur le terrain pour expliquer ; certes
nous avons pumonter des opérations de communication, comme au débia demaine
pour la RDC [apres l'arrestation de Lubangd]. n'empéche ; nous péchons encore par
manque de régularité, par impossibilité d’assurersdsuivis. Nos partenaires, les Etats
comme les organisations non gouvernementales, loudpéetent : il existe un déficit de
communication. Et nous sommes inquiets & I'approdée échéances judiciaires'’»La
situation n'a pas progressé depuis en RDC, au aostrles activités de communication
publigue locale de la Cour ayant été suspenduesaapays de juillet a novembre 2006, pour
ne pas interférer dans le débat électoral. Le lbud&aformation de la CPI, établi depuis aodt
2005 a Kinshasa, a de plus été fermé mi-septembre, raisons de sécurité. Conséquence :
lorsque les audiences de confirmation des chargetsecLubanga s’ouvrent le 9 novembre,
pas un agent des services de communication della’€® actif au Congo.

Les visites sur le terrain des officiels d’'une Canternationale remplissent une fonction
symbolique capitale vis-a-vis des populations, wpient ainsi s’'incarner la présence de la
CPI a travers ceux qui y occupent les plus hawastibons. Un mois aprés l'ouverture de
'enquéte du procureur, une premiere délégatioresd a Kinshasa, du 26 au 30 juillet 2004.
Elle est dirigée par le procureur adjoint chargé elequétes, Serge Brammertz, accompagné
du chef de la direction des services de la CourcNbabuisson, qui représente le greffe. Le
procureur adjoint revient a Kinshasa début octoB8®4 pour signer un Accord de
coopération judiciaire entre le bureau du procuetua RDC. Le représentant du greffe qui
'accompagne signe quant a lui le Protocole d'agcortérimaire sur les privileges et
immunités de la Cour. Des rencontres sont orgasisdéec des représentants d’ONG.

" Bruno Cathala, greffier, Sixth diplomatic briefinfthe ICC, compilation of statements, The Ha@8March
2006. “What we have done up to now is more likeaskvof art painted with small brush strokes. Yes, have
gone into the field to explain. Yes, we have indbedn able to ‘mount’ communication operations saght the
start of the week in DRC [after Thomas Lubangai®stt. Nevertheless, we still lack regularity amé aot
always able to ensure follow-up. Our partners, $itaetes as well as non-governmental organisati@tsus
repeatedly that there is a lack of communicatiow, this is a point of concern as we enter the jatjzthase.”
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Brammertz répond aux questions de la presse anlaldila cérémonie de signature du

Protocole. Le greffier, Bruno Cathala, se déplage premiére fois a Kinshasa en décembre
2004, pour rencontrer des officiels, des ONG girkzsse. En avril 2005, il y retourne pour

rencontrer des responsables de médias a Kinshasaefpyésentant de la Section de la
documentation et de l'information de la Cour preradallelement contact avec les médias a
Lubumbashi et Kisangani. Le procureur en chef, Migeno Ocampo, se rend a Kinshasa les
3 et 4 avril 2006, peu apres l'arrestation de Lgjsanl est accompagné de son adjointe
chargée des poursuites, Fatou Bensouda. Le procdawne sa premiere conférence de
presse aux médias congolais. Brammertz reste lehseti responsable de la Cour a s’étre
déplacé dans la capitale de I'lturi, Bunia, en jan005. Il y a rencontré des représentants
d’ONG locales, sans tenir de réunion publiqueéttide alors de rencontrer tous les trois mois
les ONG a Kinshasa. Apres son départ en janvie6,2p€rsonne ne I'a remplacé dans cette
fonction.

S’ils ont eu le souci de maintenir un lien contauec certaines ONG, notamment a Kinshasa,
les hauts représentants de la Cour ont tenu mpsitantes réunions publiques a destination
de la presse en deux ans, toujours a Kinshasa abrsdirectement au contact de la
population. Par ailleurs, jusqu’a l'arrivée d’'unaché de communication, en aolt 2005 a
Kinshasa, la répartition des réles entre greffdweau du procureur n'est pas clairement
définie, et les déplacements des officiels de larCsils relevent de stratégies d’'information,
de partenariat et de communication, ne peuventegéére assimilés a des actions de
sensibilisation. Un membre du parquet admet quéemétiere, bien peu de choses ont été
faites :« On a passé beaucoup de temps a se coordonnea.|@rgtemps pensé que c'était
de la responsabilité du greffe. Et le procureur haftuune stratégie'low profile’, pas de
présence visible pendant les enquétes. »

C’est une stratégie littéralement inverse de celle avait été suivie par le greffier et le
procureur du Tribunal spécial pour la Sierra Leanses débuts, quand les deux hommes
s’étaient embarqués durant quatre mois dans unmé&eunationale a la rencontre de la
population, avant méme qu’une section sensibibsatie soit constitué& On ne fait pas ce
gu’'a fait le Tribunal pour la Sierra Leone, c’edirsreconnait Bruno Cathal®ais il n’est
pas réaliste de penser que la Cour aura les moylngdaire cela au Congo. Moi ou le
procureur, on y est allé, on a rencontré des géfess il n'est pas raisonnable de penser que
nous allons visiter un grand nombre de villagedtan, ou que la Cour en général le fera.
Pour cela, il est absolument indispensable d’avterbonnes relations avec les ONG, parce
gue ce n’'est que dans cette relation avec desnmddraires qu'on pourra le faire. ke
greffier souligne que la CPI doit travailler damsmaoins trois pays, avec des moyens humains
et financiers relativement faibles.

Il reste difficile malgré tout de comprendre, dunpale vue des habitants de I'lturi, ce qui
retient le procureur de donner ne serait-ce qu'seigle réunion publiqgue dans la capitale
Bunia, afin de signifier sa présence et de metireanfiance tant les témoins potentiels que
les partenaires locaux de la CourEn Ougandas’explique Luis Moreno Ocamp@mous

devions faire profil bas pour ne pas porter prépaiau processus de paix. Au Congo, la
justice internationale doit se combiner avec uroreéftle paix national. Mais nous sommes
dans un conflit en cours, et nous sommes inquaais |p sécurité. Si je vais en lturi, je serais
protégé. Mais aprés mon départ, que peut-il arrigex victimes ? Nous ne le savons pas. »

18 “In Uganda, we had to stand for a low profile, fmt challenging the peace process. In Congo,riatEmal
justice comes in combination with a national peeffert. But | am in an ongoing conflict, and we a@ncerned
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Sur place, les ONG de défense des droits des wstigiinscrivent en faux contre cette
analyse, estimant au contraire qu’elles se seetitaiéconfortées par une démarche que
certains réclament avec impatience.

La MONUC, qui est I'une des sources d’informatianld Cour sur la question de sécurité en
RDC, qui la conseille avant tout déplacement augoaet délivre des autorisations de voyage,
serait en partie responsable de cette surestimdtiarsque sécuritaire. En Ituri comme dans
le reste du Congo, les priorités de I'agenda daiksion des Nations Unies sont en effet le
maintien de la paix pendant la transition et lar#mronduite du processus électoral. La
MONUC n’aurait ainsi pas souhaité prendre le risqu&ine visite publique du procureur
vienne perturber I'équilibre des accords passés & milices actives dans la zone. Les
autorités politiques locales confirment aussi qa&bnt délibérément relégué la justice au
second plan »au profit de la réconciliation et de la pacifioat « Le gouvernement a
demandé la CPlI, il 'a appuyée, maintenant il eshslune position inconfortablprécise un
responsable habitué a négocier avec des chefsengid’lturi. Le fait qu’ils ont été fichés
par la CPI fait qu’ils demandent des amnisties. Quaefaire le gouvernement devant ces
demandes ? Je ne voudrais pas étre a sa placseltgferenfaux vice-présidentsBemba,
Ruberwa et a certains proches du pouvoir, et ildes la mémejustice... Ce responsable
indique clairement qu’il ne souhaite pas, des Isisxposer en participant aux actions de
sensibilisation de la Cour.

Dans ce contexte, la CPI a manifestement choisiedpas se rendre visible. L'avis en lturi
reste néanmoins qu’entre en faire trop et en fingeu, un plus juste milieu aurait pu étre
trouve.

B/ Actions menées par la CPf

Un premier séminaire est organisé, le 22 juin 2@04jntention des employés de la CPI
désireux de renforcer leurs connaissances sur i@.FDes d’'un an plus tard, du 11 au 19
avril 2005, le greffe organise une série de sémesade deux jours a lintention des
magistrats civils et militaires des ministeres deJustice et de la Défense de la RDC, a
Kinshasa, Kisangani et Lubumbashi, les trois ppalgs villes du pays, pour « informer les
participants sur le mandat et le cadre juridiqudad€our ». Des rencontres sont organisées
avec des avocats et des ONG congolais. Une missiotiépéchée a Bunia « pour la tenue de
réunions bilatérales avec des organisations intergymementales et des ONG travaillant en
Ituri ». Dix mois plus tard, le greffe organise fiévrier 2006 un atelier de travail avec des
organisations de défense des droits de 'lhommendaBat & Goma, avec I'idée d’explorer les
collaborations possibles, concernant particuliergrteeparticipation des victimes.

Alors que le procureur a déclaré s’intéresser tari’ldes juillet 2003, la prudence a donc
reporté a début 2006 le démarrage des tous prepeersnariats de sensibilisation avec les
ONG locales, par ailleurs sollicittes de longueedpar les enquéteurs de la Cour. Les
représentants de ces ONG, qui s’étaient réjouisitd@®06 de pouvoir faire remonter a La
Haye quelques formulaires de participation de wies, déploraient six mois plus tard le

by the security. If | go to Ituri, | might be prated. But when | leave, what could happen to tleéims? We
don’t know.” Interview with Luis Moreno Ocampo, J8ly 2006, The Hague.

9 La CPI n'a pas été en mesure de nous communiaqelisie recensant les actions de sensibilisafiecteées
au Congo et les données chiffrées du budget quétg affecté. Nous nous fondons donc ici sur lesetens
réalisés avec les responsables de la CPI et suolaptes-rendus publiés dans la Lettre d’infornmatie la
Cour.
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manque de suivi de la part d’'une Cour qui leurralgé craindre avant tout d’étre submergée
par les demandes de participation. D’autre pai©Rane leur a fourni qu’une faible quantité
de documentation destinée aux membres des ONQ@jadbptée a la sensibilisation des
victimes. Les formulaires de participation nécestit du fait de leur complexité, une
assistance au moment de les remplir, seule une@®id ONG formées et informées a pu des
lors en faire remonter de Bunia vers Kinshasa dilayge.

Trois opérations ponctuelles de communication tihs#&on montées a destination du Congo.
Au lendemain du transfert de Thomas Lubanga Dydal8 mars 2006, une conférence de
presse est organisée en duplex entre le procurdeirgeeffier (& La Haye) et des journalistes
congolais (a Kinshasa). Des problemes techniquearpent la connexion. Le 20 mars, date
de la premiere comparution de I'accusé devantdantine préliminaire a La Haye, des images
vidéo sont transmises aux chaines de télévisiogataises, dont certaines les rediffusent en
direct. Enfin le 9 novembre, lors de I'ouverturel@deidience de confirmation des charges de
Lubanga, des images sont transmises aux télévikioakes et des résumeés sont préparés pour
les radios congolaises. Une poignée de journalegirgolais ont également été invités a venir
assister aux audiences a La Haye. Au printemps ,2@0@reffier Bruno Cathala et le
procureur Luis Moreno Ocampo avaient par ailleuagigipé a un débat sur Radio Okapi
aprés l'arrestation de Lubanga. Le chargé d'infdaimmade la Cour a Kinshasa avait aussi
participé a deux reprises a un programme intituB&kapi action ».

La premiere et la seule opération de sensibilisatimliquée s’adressant a un public non
spécialisé a été montée en mai 2006 par le bumal tle la CPl au Congo. Une tournée
d’'information est alors conduite par le chargé defdrmation et des programmes de
sensibilisation au bureau de Kinshasa, Paul Madigbres précise-t-il d’'un millier d’éléves
de sept lycées de la capitale. Son but était déusdr des informations sur la CPI et évaluer
les attentes de ces jeunes vis-a-vis de la Cour. »

C/ Partenariats

Du 6 au 11 décembre 2004, une série de conférémitedee « Mieux connaitre la CPI » est
organisée a Kinshasa par I'’Association pour laissaace au Congo (ARC), le ministére
canadien des Affaires étrangeres et TONG FreedoomH-ear. Le greffier de la Cour y
participe. Journalistes, avocats, magistrats, mesmdifONG sont invités. En avril 2005, un
séminaire est organisé a Bukavu sur la protectanvittimes et des témoins avec Congolese
Initiative for Justice and Peace, Human Rights WaticRedress. En juillet, un séminaire sur
les droits des victimes devant la CPI est orgaaidéibumbashi avec I'association Action
contre I'impunité pour les droits humains (ACIDHEL en septembre, le greffe et le bureau du
procureur organisent un séminaire a Kinshasa sunéthodologie de la Cour dans les
poursuites et sur la protection des témoins evibtisnes avec la Coalition congolaise pour la
CPI.

Ces quatre séminaires, dont deux se tiennent gh&saset aucun a Bunia, visent un public
ciblé. S’ils posent des jalons en renforcant lgzacaés de ces publics et en identifiant des
relais fiables pour une future stratégie de selmsalbion, ils n'ont pas encore été activés pour
toucher largement la population et les victimesitde besoin d’'information et de réponses a
leurs questions s’est accru depuis l'arrestatiobudmnga.
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D/ Actions menées indépendamment de la CPI

Les plus précoces démarrent des 2003, apres figatitin du Statut de Rome par le Congo et
alors que le procureur de la CPI déclare analgssitliation en RDC. L’Association africaine
de défense des droits de 'lhomme (ASADHO), qui asspd’un réseau de 23 antennes dans
les provinces, organise entre 2003 et 2005 une dérséminaires, de conférences-débats, de
formations sur les activités de la CPI pour ses bres) les membres d’autres ONG et des
étudiants. L’Association arrétera ces actions falgdinancement. En 2004 démarre le seul
programme de sensibilisation véritablement intér&stistant en lturi. Il est réalisé par une
ONG, la Radio Interactive pour la Justice, en petiat avec une radio de Bunia, Canal
Révélation, pour permettre & la population d’indgar les autorités judiciaires nationales ou
de la CPI, et d’écouter ensuite leurs réponsef sdiés en francais ou en swahili sur les
ondes. Si l'impact du programme s’aveére difficiléwaluer, la volonté de le rendre proche des
gens est manifeste : des groupes d’écoute sontitt&ssdans certains quartiers de Bunia et
les programmes sont rediffusés par des radios corantaires implantées ailleurs en lturi.

L’ARC, point focal a Kinshasa de la Coalition deN®@ pour la CPI, a publié en octobre 2004
deux ouvrages pratiques et succincts, rédigésagigdrs, destinés aux ONG : « Cour pénale
internationale - Statut » (10 000 exemplaires) Cannaitre pour mieux s’engager. Guide
pratiqgue destiné a la formation des formateurs BXCR» En aolt 2005, 'ARC publie les
« Textes compilés des accords provisoires de catipgret des priviléges et immunités de la
CPl en RDC » (5 000 exemplaires), et en septem®8,2« S’engager ensemble pour la CPI.
Manuel destiné a la sensibilisation du public enCRP(4 000 exemplaires). Des subventions
externes financent ces publications. De la mémenfatONG congolaise Action contre
limpunité pour les droits humains (ACIDH) édite petit livret : « CPIl, comprendre et
contribuer a la lutte contre I'impunité en RDC »téTa 20 000 exemplaires, il est distribué
entre 2004 et 2005 dans des réunions d’informatiganisées pour des ONG spécialisées en
justice et en droits de ’lhomme — une vingtaine gravince. Mi-2005, une seconde brochure,
tiree a 20 000 exemplaires aussi, est intitulée uesfons essentielles sur les droits des
victimes devant la CPI ».

Avocats sans frontieres (ASF), dans le cadre degsamgramme d’'acces a la justice et de lutte
contre I'impunité, a conduit une série de formagi@nI'application du Statut de Rome au
Congo, auprés de magistrats civils et militairesgodais, d’'une centaine d’avocats formes a
'assistance dans le pays et devant la CPI, etedtinaine d’ONG situées dans chacune des
cing provinces les plus touchées par les conflitsnpact de cette action ciblée sur les
professionnels du droit est d’'ores et déja ideatilf a travers les premiers jugements fondés
sur le Statut de Rome qu’ont prononcé des tribunauiaires congolais. Dans la méme
catégorie d’actions a inscrire au titre de la « pEmentarité », RCN, dont le programme
releve de l'appui a la justice locale et quotidiena toutefois répondu positivement a des
demandes de formation de membres du parquet etadgstnats militaires a Bunia, sur
I'application du Statut de Rome. RCN a formé a Kasa de hauts magistrats militaires, et est
aussi a linitiative d'un petit réseau de chronigrgejudiciaires, qui publient deux fois par
mois une feuille dans le quotidien congolais LecRbel.

Ces actions menées indépendamment de la CPI soplule importantes en terme d’'impact.
Elles constituent, malgré certaines faiblesses,edemples de ce qui a pu étre fait avec une
grande économie de moyens en matiere de sendibifissu Congo. Elles restent malgré tout
insuffisantes et sont la encore, a une excepties, miblées sur des publics intermédiaires ou
relais. Les responsables des programmes cités ionepris l'initiative et les ont financées
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sur fonds propres ou grace a des subventions aitgoar leurs propres moyens. Certains
I'ont fait simplement parce que ces actions relewiatant du mandat de leur association que
d’'une nécessité objective, d’autres — notammenON& congolaises — voulaient ce faisant

montrer leur motivation, leur réseau et leur safaire a la CPI afin qu’elle les soutienne ou

les aide éventuellement a trouver des financem8igs. que le greffier de la CPI, ainsi que

d'autres officiels, précisent qu’ils encouragest bailleurs de fonds a soutenir les initiatives
d'ONG locales en matiere de sensibilisation, le<GCr le terrain ont le sentiment que la

Cour n’a pas été en mesure d’apporter son soutieurs programmes.
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[l - PERCEPTIONS LOCALES

Les perceptions de l'intervention de la CPI en R8#Dt dans I'ensemble paradoxales. La
présence de la Cour est d'un c6té souhaitée eedleetres favorablement, surtout a I'Est du
pays, mais elle est tres critiquée. La parole ndimuaupres des interlocuteurs de terrain est
retranscrite ici, dans la double intention de camw@ les Etats de la nécessité qu'il y a de
continuer de financer et d’encourager fortemenaldsns de sensibilisation de la CPI, et de
permettre aux agents de la Cour d’en percevoireégamt plus vivement l'urgence et les
contours.

A/ Attentes générales

A Bunia, la majorité de la population semble saguie Thomas Lubanga Dyilo a été arf&té
mais le type de charge qui lui est imputé est mégoau incompris, tout comme le
fonctionnement, le mandat et le réle de la CourwxDans apres I'ouverture officielle des
enquétes« beaucoup de gens ne savent pas ce que fait |l @@&ume si les gens savent gu'il
y a une cour qui doit venir. Ceux qui savent santxcqui ont témoigné ou qui collaborent
directement avec la Cour, sestime un magistrat local. Il ajoute<:La sensibilisation, c’est
important, car cela pourrait faciliter les enquétéss gens ont toujours peur quand on va les
interroger, s’ils savaient que la Cour est 14, daraient moins peur. Concernant Lubanga,
beaucoup de gens pensent encore qu’il est pourpoiwi des tueries, pas pour des charges
d’enr6lement d’enfants soldats. Par rapport auxoattés qui se sont déroulées ici en lturi, ce
crime va étre difficile a expliquer... es principaux membres des organisations locales on
un niveau d’information minimal, mais pas la popiola, qui s’intéresse avant tout a son
guotidien et notamment aux brimades et exactionmsntges par les forces de I'ordre et les
miliciens. Ainsi, le programme de la Radio intenaetpour la justice est-il plus sollicité par la
population concernant des procédures locales que ges questions liées a la justice
internationale.

Face a ce manque, les ONG locales de défense diés de 'homme sont partagées entre
trois stratégies, qu’elles combinent souvent enction des opportunités : « bricoler »
guelques programmes pour faire passer certainsagessa leurs publics cibles (enfants
soldats, femmes, réseaux scolaires, radios comrtaires) ; entretenir quand c’est possible
de bonnes relations avec la CPI car elle restentaiiteur espoir de justice et de financement
de leurs projets ; faire pression sur la Cour pgquielle entre en action. « La population
adhére de fagon presque automatique au projet @ella», souligne un représentant d’'ONG,
tandis qu’un autre s’affiche plus pessimiste : «skasibilisation était un enjeu en 2003-2004
aprées la ratification du Statut de Rome par le @osigguand les enquétes ont été ouvertes,
mais aujourd’hui on demande surtout a voir le t@sule ces enquétes. »

Au-dela, le greffe est aussi décrié pour sa lenpaurceux qui ont pu suivre le développement
de ses programmes de sensibilisation. Plusieurs ,Odtfales et internationales, indiquent

avoir recu mi-2005 des documents développant les diune sensibilisation pays par pays,

« un plan d'action avec des cibles et des stratégiePersonne ne leur a véritablement
expliqué pourguoi ce plan est ensuite resté laetvge. Les ONG précisent aussi qu'avant de
lancer des programmes, elles voudraient savoilayast la capacité de répondant du greffe et
de la Cour en général. Elles hésitent a s’engggetevant que sa stratégie est floue. « I

2 voir référence de bas de page 15.
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faudrait aussi donner plus d’autonomie et de resgaifité au bureau de la CPI sur place,
pour nous permettre d’avoir un interlocuteur vadadol Congo », insiste I'une d’elles.

La CPI ne pourrait étre plus discréte au Congosd?tare ne sait ou trouver le bureau de la
CPI & Kinshasa, ni a fortiori & Bunia puisqu’il régt pas ouvert au public. L’antenne a Bunia
de la radio de la MONUC, Radio Okapi, signale qegerkeprésentants de la Cour refusent ses
demandes d’entretien, ceux-ci étant en généralntesbres du bureau du procureur non
habilités a parler en public. L'antenne de Radi@@lx Kinshasa, qui n’a pour I'heure diffusé
gue trés peu d’émissions relatives a la CPI, acgieir donné la priorité aux élections, mais
souligne aussi sa volonté de faire plus. Elle sietzt toutefois que les propositions
d’émissions venant de la Cour soient plus orientégs les intéréts les plus concrets des
auditeurs, et moins sur la description techniquseteorganes, de ses statuts et de ses modes
de fonctionnement. Des exemples pratiques ou destslénteractifs répondant aux questions
des auditeurs seraient notamment préférés.

Le risque est rarement cité comme un obstacle euifficulté par ceux qui font déja ou qui
veulent faire de la sensibilisation en lturi. Catspour la plupart des personnes qui ont vécu
le conflit récent et dont certaines ont travailléraht cette période malgré les risques,
notamment aupres des réfugiés et des enfants sotdae risque est plus réel lorsque I'on
collabore avec le bureau du procureur, explique-tao Bunia. Quand vous menez une
enquéte, on vous considere comme un bras de laLGRIque vous organisez un séminaire
sur comment la Cour fonctionne, comment faire péue aidé en tant que victime, les
perceptions sont plus favorables. Le travail desibdisation est plus facile, mais
malheureusement il ne se fait pas. » Pour le restde de la Coalition nationale des ONG,
basée a Kinshasa, la sensibilisation est aussaateur de sécurité, qui rend plus visible la
différence entre les relais locaux et les collateans de la Cour : « Ici, on nous confond avec
les agents de la CPI. On nous attaque dans laepéesie, audiovisuelle. S’ils ne peuvent
assurer notre protection, alors la sensibilisgbieat aider a clarifier les regles du jeu. »

La nécessité de vulgariser est présentée partoumeoune nécessité evidente si I'on veut
toucher la majorité de la population, et pas sealdgrses couches les plus éduquées, sachant
gu'une moitié de celle-ci est considérée commdtriéde. Si en Ituri on évoque plutbt les
réunions publiques dans les villages, les expos#ss des institutions scolaires, les
nombreuses radios communautaires, les réseauxetedjgcomme vecteurs possibles de
sensibilisation, la situation apparait sensiblentifiérente a Kinshasa. « L'audience de la
télévision est trés réduite, et méme a la radie p&u de gens suivent des émissions de type
droits de 'homme ou l'on parle trop, constate wmiste qui a expérimenté ce genre
d’émission a Kinshasa. L'idée serait d’exploitetHéatre populaire, la musique. Les gens ne
sont pas amenés a réfléchir de facon approfondiégs on ne peut partir d’'un spectacle sans
rester marqué. »

B/ Attentes particuliéres

Victimes - Le sentiment existe chez un nombre significatih#rlocuteurs que la Cour « a
peur des victimes ». A partir de fin 2004 et jusdaes le courant de I'année 2005, des ONG
d’lturi assurent avoir alerté le procureur sur Ecessité de « faire un effort pour que les
victimes aient a connaitre son action », estimaritirge telle perception de la part des
victimes provoque des réticences a coopérer avecCRa Mener des activités de
sensibilisation aupres des victimes mettrait paitrep selon ces ONG, les témoins potentiels
en confiance. « Aujourd’hui, elles ne savent pasguo&st la Cour, qui peut participer,
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comment, a qui s’adresser pour demander réparatiagiinquiete un responsable d’'ONG
locale. « La participation, une bonne partie depdgulation va passer a coté du fait du
mangue d’information », précise un autre. La pltparplaignent d’étre confronté a une Cour
qui réagit peu, certains allant parfois jusqu’auggo, « surtout si une organisation locale la
contacte »... D’autres encore s’inquiétent que linfation et la participation d’'un faible
nombre de victimes crée des jalousies et des tensiar le terrairnk La paix ne peut revenir
chez les gens, dans leur for intérieur, que stiisgrennent pourquoi ils sont victimes. La
plupart en lturi ne comprennent pas. La Cour peutldur expliquer », affirme un
interlocuteur.

Balance ethnique et enfants soldats L'urgence en lturi est aujourd’hui d’expliquer
pourquoi un responsable issu de la communauté lesinarrété et pourquoi on ne l'accuse
gue d’enrélement d’enfants soldats. « Dans lesemilihema surtout, on a un sentiment
d’injustice, estime un interlocuteur a Bunia. Lenftib était généralisé. Beaucoup d’enfants
étaient envoyés au combat par leurs parents paris pensaient que c’était le seul moyen
de se protéger, et c’était la méme chose chezdedus. » Un juriste basé a Kinshasa précise
par ailleurs gquau Congo, en terme de jurisprudemoéamment, des actes comme
'enrélement d’enfants soldats ou comme le viokoat pas encore pergcus comme des crimes.
« Il'y a un gros travail d’explication a faire wuigne-t-il.

Médias - La presse, principalement concentrée a Kinshagaegtpolitisée, retranscrit la
vision d’'une cour instrumentalisée. « Dans un pgay4$a justice n’existe que sur le papier, la
CPI est unanimement percue comme une aubaine atehstresponsable d’'une organisation
de défense de la liberté de la presse. Elle agpauasi a tort comme une voie de recours
ultime pour 'homme de la rue. Elle apparait cométent lointaine, mais il ne semble pas y
avoir eu un seul article disant que la Cour a valtee justice. C’est un sentiment qui n’existe
pas pour l'instant. Mais le regret est unanimelsuait qu’elle ne puisse pas enquéter avant
2002, c'est-a-dire sur des massacres connus degtoymurraient remonter a KalfitaElle

est donc pergcue comme un épouvantail a destindtoses adversaires. Il faut que la Cour
fasse trés attention a ne pas étre instrumental@qui est le cas aujourd’hui. »

Financement - Le manque de financement est un frein a l'actioa @&G congolaises,
notamment lorsqu’il s’agit d’aller au contact deplapulation dans les villages et donc de se
déplacer. Les bailleurs semblent réservés a l'dedonner des fonds aux ONG locales, qui
ne peuvent répondre aux criteres de contrbles sedpgis financements sont donc surtout
attribués a des ONG internationales implantées ang@, ainsi qu'a quelques ONG
congolaises plus anciennes que les autres, car'est qu'avec le temps que certaines
parviennent a asseoir leur crédibilité et devieha@msi un peu visibles aux yeux des bailleurs
de fonds. Qui plus est, en 2005 et 2006, la péatés bailleurs allait aux élections. Il apparait
nécessaire aujourd’hui de renforcer en les strantues capacités de financement des ONG
locales.

Complémentarité - Des habitants de Bunia, réunis en groupe d’écoatéadadio Canal
Révélation, expriment le besoin de disposer demlasques concernant les voies de recours
pour les crimes que la Cour ne peut poursuivreteGlEmande recoupe un souhait exprimé
par les juridictions locales ou par des ONG spi&gabk dans le domaine de la justice, qui
voudraient que la complémentarité constitue uniapmortant des actions de sensibilisation.

2L voir référence de bas de page 11.
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« A I'heure ou elle est critiquée parce qu'ellefaé pas assez, c'est le moment pour la CPI
de jouer sur la complémentarité ssuligne-t-on a Bunia.

Réseaux locaux Dans une société ou les institutions publiques sworicelées comme au
Congo, chercher des relais de sensibilisation regiagtie une gageure. La MONUC, si elle
offre un soutien logistique a la CPI en lui donnpat exemple accés a ses avions pour
traverser le pays, n’est pas de par son mandaatenaire direct pour la sensibilisation. Son
mandat est qui plus est de court terme, et la @oiirenvisager ses moyens d’intervention
aprés le départ, prévu mais incertain, de la MONWC.les ONG sont nombreuses et
volontaires, elles nécessitent un renforcemenedss Icapacités et une expérience plus longue
pour offrir la sécurité de relais solides et dueabl« Les chefs coutumiers sont forts et
puissants, surtout dans les campagnes, il fautlilabhsat passer par eux et les sensibiliser,
méme si la justice représente pour eux une pertgodgoir certaine. Les militaires et les
politiques sont egalement des cibles a privilégielindique-t-on également a Bunia. Les
institutions les plus solides au Congo sont lesség] les écoles, les universités. Faute de
vision et de moyens, ces relais potentiels semilgandre que la CPI prenne linitiative pour
agir.
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IV - STRATEGIES ET PERSPECTIVES
A/ Une lente gestation

« On a commencé trés tét, des la fin de I'année42@n a commencé de maniére
institutionnelle : les médias, le judiciaire, leNG... »,précise Bruno Cathala. Pourtant, en
dépit d’'une volonté affichée de faire plus, le déppement d’une stratégie de sensibilisation
au sein d'une institution dont les principaux seesgi (greffe, chambres et bureau du
procureur) ont constitué leurs équipes durant E@n2003, est décrite par la plupart des
acteurs internes comme profondément marquée paentaur et par les difficultés de
coordination entre, principalement, le greffe ebleeau du procureur. Aucune doctrine ni
aucune stratégie n’avait apparemment été défidalginlement en matiére de sensibilisation.
Aussi, quelques semaines apres sa nominationolupur en chef contractait les services
d’'un conseiller en sensibilisation. Apparemmentréés d’influencer le greffe en la matiére,
le procureur était aussi soucieux de contrélerigggies de fuites sur ses enquétes. Pendant ce
temps, les services de communication du greffefefmmient dans une longue série de
réunions destinées a définir les axes, les conet¢pes mots-clés d’'une stratégie dont on voit
poindre, trois ans plus tard, le premier documeiblip I'exposant dans les détails.

En cause également dans cette situation bloqugeréeédures de validation des documents
destinés au public par les trois principaux organgeeffe, bureau du procureur et chambres —
qui tour a tour proposent modifications, amendes)ertrrections. Tous les supports étudiés
pour la sensibilisation proprement dite — videoSiclees, bandes dessinées, pieces de
théatre... — restent encore a ce jour au stade gmélzaration et/ou de la validation. Le
matériel documentaire destiné au public se résumer ginstant a des plaquettes
d’'information en quadrichromie présentant les oegaat le mandat de la Cour & un public
eduqué, distribuées au Congo de facon limitéesgngiellement en francais. Pour débloquer
cette situation, une Unité des communications agt&T a été formée en juillet 2005, placée
sous la présidence de la Cour, pour réunir de faégaliere des représentants de chaque
organe du tribunal et prendre, de facon plus coéeeet plus rapide, des décisions
stratégiques en matiere de sensibilisation, ddioak publiques et de relations extérieures
avec les Etats. Un an plus tard, un accord powdtsét trouvé en juillet 2006 autour d’une
définition commune de la « sensibilisation », aisk clairement différenciée des « relations
publiques » et des « relations extérieures ». Dmende plan stratégique de sensibilisation
présenté aux Etats parties & la Cour avec le pogebudget 2007 a été rédigé dans ce
contexte de meilleure coordination.

L’absence d’'une unité dédiée a la sensibilisatiosein de la Section de I'information et de la
documentation du greffe n'a pas non plus faciléédéveloppement d’'une stratégie claire,
cohérente et indépendante des activités de retatipubliques. Une coordinatrice en
sensibilisation et son assistante sont a notreaissance les deux personnes dont les titres
comportent le terme « sensibilisation » a La Hayecoordinatrice s’occupe principalement
de I'Ouganda, et c’est la responsable de la Sedfioformation qui avait en charge le Congo
mi-2006, en surcroit de ses attributions principaku bureau de Kinshasa, le chargé de
linformation et des programmes de sensibilisatest arrivé en aolt 2005, et trois autres
personnes ont été recrutées par la suite. Situé(® Xilomeétres de la capitale de I'lturi, le
bureau local de la CPI est géographiquement etireliément distant du théatre prioritaire

2 External communications group.
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des actions de sensibilisation. Des considératdessécurité nécessitent une approche
prudente et discrete de la part des agents debdeadion. Ces agents, exclusivement
Congolais dans le souci d’étre proche de la pojumiahe disposaient au moment ou cette
étude a été conduite que de tres peu d’autonomaioh par rapport a leur hiérarchie a La
Haye.

Les agents locaux du bureau de la CPI ont cependiamtifié certains besoins urgents de la
population congolaise. La premiére priorité esysnmdique-t-on, de faire comprendre que la
CPI accuse des individus pour des crimes gravgs’eh particulier ne peut y avoir recours,
par exemple si sa maison a été incendiée. La seambiste a expliquer pourquoi la CPI ne
peut poursuivre les crimes commis avant 2002. aesigme est de répondre aux questions
concernant Lubanga et les charges d’enrdlementfadie soldats, et notamment a cette
question récurrente : « Tout le monde a fait cayguoi lui et seulement lui ? » Trois niveaux
d’action nous sont également décrits, concernanvietimes : celui de la population, pour
expliquer leurs droits aux victimes ; celui des ON@rmeédiaires, indispensables dans la
collecte des formulaires de participation et dearafion ; et enfin le suivi de la procédure
pour les victimes qui participent ou demandent n&izn. A La Haye comme & Kinshasa, on
insiste sur le fait que la Cour disposant de pemdgens, I'essentiel de la stratégie repose sur
les liens avec les ONG locales et sur la délégaties taches. Il apparaitrait dés lors
souhaitable qu’a Kinshasa comme a Bunia, la Clkgire par exemple de I'habitude prise
par la section des droits de I'hnomme de la MONU@yrgréunir les principaux représentants
des ONG locales (mensuellement a Kinshasa, chagmaise a Bunia), afin d’installer un
dialogue et de coordonner les actions.

B/ Un plan stratégique a prioriser

Pour la réalisation du plan stratégique de sersaliibn présenté par la Cour aux Etats parties,
des ONG locales et internationales ont été coresjlt€expertise et I'expérience des
précédents tribunaux internationaux a été solécied la CPIl a consulté la coordinatrice des
activités de sensibilisation du Tribunal pour ler& Leone. On retrouve la marque de
'expérience sierra Iéonaise dans certains priscipeadamentaux (neutralité, engagement),
dans la détermination de certains publics ciblesencore dans la relation faite entre les
étapes de la procédure devant la Cour et les diffés phases de la sensibilisation. Certains
outils de communication indiqués dans le plan dactde la Cour au Congo en 2007
évoquent aussi des expériences sierra léonaigssrelinions mensuelles accompagnées de
projections vidéo dans des salles municipales enift; la diffusion de programmes aux
télévisions nationales et aux radios locales a h&iea et a Bunia ; les six réunions
d’'information destinées a des publics ciblés ermi It médias, avocats, ONG, chefs
communautaires, femmes et enfants, et d'autresrendomut en s’inspirant de ce modéle
reconnu, qui lui a évité de réinventer la roue wiadé di lui faire gagner du temps dans
I'élaboration des concepts et de la doctrine, lal G I'est approprié en l'adaptant
sensiblement.

Notons que la CPI se trouve depuis mars 2006, coactla RDC, a une étape similaire par
certains aspects a celle ou se trouvait le tribdeaFreetown entre mars 2003 et juin 2004 :
tandis que la section sensibilisation s’organisitrecrutait son équipe, les procés se
trouvaient en phase préliminaire. Les differencetseeles deux tribunaux et les deux pays

Z A titre de comparaison, la section sensibilisatienSierra Leone revendiquait en 2004 'organisatiivecte
de 780 réunions dans des salles municipales, 3§&abions vidéo, 654 programmes radiodiffusés.
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d’intervention sont évidemment nombreuses. Le Coegb incroyablement plus étendu
géographiquement, et la situation sécuritaire ynesbirement plus délicate qu’elle ne I'était
dans les débuts du Tribunal pour la Sierra Leowneg & persistance de milices incontrblées
dans certaines régions de I'lturi.

Les moyens attribués a la sensibilisation ne sast pon plus les mémes, le tribunal de
Freetown ayant bénéficié d'un personnel plus inaporiSi le plan de sensibilisation proposé
par la CPI pour 2007 est mis en place, le nombneetieonnes employées dans le cadre de la
sensibilisation de la CPI devrait étre porté aataltde 17, ce qui est relativement faible pour
réaliser son plan de sensibilisation sur quatraites d’opération. Cela nous méne a proposer
plusieurs suggestions d’'adaptation : une concémtradles priorités sur la partie de la
population locale la plus concernée par les proagse claire répartition des réles entre la
sensibilisation et les actions de communicatiome wstructuration et une coordination
efficaces des réseaux de partenaires locaux epantigipation active a leurs recherches de
financement.

Dans la définition qu'il propose des objectifs, depératifs et des actions concrétes a
développer dans les pays et notamment au Congoatede sensibilisation proposé par la
CPI représente en soi, apres trois ans d’actiuitéévénement encourageant. La CPI apporte
avec lui un contrepoint tres attendu aux déficitalwex inquiétudes précitées. Sur le plan des
principes, elle pose comme un « impératif » la sgit@ que « son rble et ses activités
judiciaires soient connus, en particulier par lesymunautés affectées par la commission de
crimes relevant de sa compétencd. »a Cour « doit » dés lors mettre en place les
mécanismes appropriés et « doit » instaurer « gtésye de communication a double sens,
afin, tout d’abord, de renforcer la confiance depyations $°. Ceci pour lui permettre de

« mieux comprendre les préoccupations et les atetiés communauté$®set d’expliquer

« la maniére dont les mécanismes de justice loetimternationaux devront collaboret’ »

La sensibilisation est décrite comme un devoir 'destitution envers les populations au
service desquelles elle intervient, qu’elle a adssdevoir de mettre en confiance en se
mettant a son écoute. La prise en compte de la |éomeptarité est également cruciale, car
elle permet seule d’apporter une réponse satisfi@sie la part d’'une Cour internationale qui
ne pourra juger qu'un nombre limité de responsablegui doit des lors encourager les
populations locales a se tourner vers les jurigiinationales.

Dans ses aspects pratiques, le plan d’action péoposr la RDC présente une liste de projets
concrets en annexe (des exemples ont été donr&sanli) dont on aurait pu souhaiter qu'ils

aient été mis en place en lturi au lendemain deelsation de Thomas Lubanga Dyilo. Il

serait bon, pour mieux évaluer la faisabilité de aetions, qu'une description plus précise
soit donnée de la fagcon dont les services du gndi@ se donner les moyens de cette
stratégie, notamment en lturi, et avec quels pames. Il aurait aussi été utile de souligner
gue ces actions ne répondront en soi qu’a uneepgdittie des besoins, et qu'elles doivent
servir de point de départ a la mise en place a glasde échelle, en Ituri, de programmes
développés par les partenaires locaux. Il aurdih &té nécessaire de préciser plus en détail
par quels moyens concrets la CPI va créer les tondide I'accessibilité du public aux

24 4its role and judicial activities are understopdyticularly in those communities affected by thenmission of

crimes under the Court’s jurisdiction”

% “an effective system of two-way communication. § bbmmunication should serve first of all to inse#he
confidence of these communities”

% «hetter understand the concerns and expectatibtie@ommunities”

2"“how local and international justice mechanismsktogether”
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bureaux et aux agents de sensibilisation de la diie part (permanence hebdomadaire,
numero vert indiqué sur les prospectus et dankeles publics, désignation de points focaux
dans les villages, avec quelle sécurité...), et & tmwaillant a La Haye d’autre part, afin que
des réponses pertinentes et contrélées soienterapitt données aux questions provenant du
terrain.

Dans ses principes, le plan de sensibilisationegmtéspar la CPI n'a pas souhaité formuler
gue la sensibilisation est avant tout destinédaurnir une information fiable et a stimuler la
discussion, plutét que de promouvoir la Codf, ssomme son homologue de Freetown
I'érigeait en principe, aprés avoir pris soin déqgmser : « La sensibilisation considére avoir
réussi lorsqu’elle a atteint son but de stimulerdescussions et les débats sur la Cour au lieu
de simplement défendre son point de vifé.Le plan de la CPI promet il est vrai, dans son
principe d'« indépendance », de développer desit@giqui « ne préconisent, ni influencent,
ni commentent les stratégies élaborées par leéreifts acteurs de la procédure judiciaire :
procureur, défense, victimes ou Et3t Mais ce plan prend le risque d'introduire, selous,
une confusion entre les activités liees a la sdizsibon, aux relations publiques et aux
relations extérieures. Celles-ci sont étroitememtiriquées dans ce document qui ne donne
pas la priorité a la sensibilisation directe desmgmnautés affectées par les crimes. Par
exemple, le fait de ne pas mettre les victimes mmjgre position sur la liste des cibles
s’inscrit en contradiction avec I'esprit du triblirde Freetown, qui ne considérait pas les
médias et les ONG comme des cibles de la senatiiiis mais comme des relais. La CPI les
fait au contraire passer en téte de sa liste ddssgitout en précisant que cet ordre « ne
répond a aucune regle particuliére »... La populag@mérale est, a notre sens, plutét la cible
d’une stratégie de relations publiques, tandislgaenédias et les ONG constituent des relais
ou des partenaires nécessaires de la sensibilisatin des cibles.

Ce « détail » rédactionnel pourrait ne pas en étreCar en termes de positionnement
symbolique tout comme d’emploi des ressources husaet financiéres, la stratégie de
sensibilisation de la CPIl aurait probablement taugagner a parfaitement discerner les
activités qui relévent de la « sensibilisation eqdjroupes cibles) de celles qui relevent de
« I'information du public » (I'information générglet des « relations extérieures » (avec les
Etats et les autres institutions). Si les activitéd’unité sensibilisation sont composées d’'un
mélange de celles-ci, comme cela semble pouvariétcas, il serait alors d’autant plus dans
son intérét de prioriser fortement ses différendesions, tant vis-a-vis de son agenda
personnel que vis-a-vis des financeurs ou du pulflicdéfaut, le risque serait qu’une
confusion s’installe, au détriment des activités [dus locales et les plus directement
adressées aux populations, et qu’une partie impertdu budget de la section soit dépensée
dans des activitts de communication générale, datioms extérieures ou encore
d’administration. Car la nécessité est vitale awjthwi pour la CPI, au Congo et sans doute
ailleurs, d’aller directement a la priorité : meti&n place un véritable dialogue en proximité
avec les populations concernées par ses procedures.

% «to provide accurate information and stimulatecdission rather than promote the Court” Special €our

Outreach Report, 2003-2005, Special Court for Sikgone.

2 «gutreach defines success as meeting its aimimikiting discussion and debate about the coudpa®sed
to simply arguing on its behalf.” Special Court @aich Report, 2003-2005, Special Court for Siegarie.

% «They do not advocate, seek to influence or controerthe strategies developed by the differentradtothe
judicial process, i.e. the Prosecution, Defenogtjmis or the State.”
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IV - CONCLUSION ET RECOMMANDATIONS

Pour renverser la tendance enclenchée au CongGPladoit se donner les moyens de

combler ses absences: absence de présence physginke sur le terrain, manque

d’explication et de dialogue entre les populatienta Cour, défaut d’actes forts de la part du
bureau du procureur et faiblesses de la stratégie & vision en matiére de sensibilisation.
Cette derniére faiblesse était sans doute la premai€ombler pour commencer a compenser
les autres, et la présentation publique par laddiM Plan stratégique de sensibilisation pose
les fondations d’'un édifice de confiance sur ledaeCour va devoir se reposer sur le long
terme. Etre reconnu par les communautés au setesguelles il a mission de rendre justice
est un enjeu vital pour ce tribunal a vocation arselle, car le soutien de la communauté
internationale qui I'a créé et le finance ne poysemdurer s'il échoue a convaincre de sa
|égitimité. Sans la reconnaissance de l'intérésale action sur ses terrains d’opération, il ne
faudrait pas plus de quelques années pour queflanoé ne géne tout d’abord son action sur
le terrain, n’entraine ensuite le discrédit dewiidis locales puis nationales, et ne rétracte
enfin la 1égitimité que la CPI acquiert peu a pamgiles jeux diplomatiques internationaux.

La démonstration paraitrait simpliste si les trigwx pour le Rwanda et, dans une un peu
moindre mesure pour I'ex-Yougoslavie, n’avaientadéjontré la voie. Quatre ans apres sa
creation, la CPI peut et doit se donner sans atteled moyens de lutter contre ce décalage

inscrit dans la nature d’une juridiction internatabe par essence plus distante que les autres
de ses « usagers ».

La logique, en matiére de sensibilisation, voudyag la CPI se donne pour priorité le théatre
de ses premiers proces, la République démocratigu€ongo. Nous formulons donc les
recommandations suivantes a la lumiere de noteétantrée sur la RDC et sur [I'lturi, tout
en nous effor¢cant de leur conférer une dimensiaa farge. Nos recommandations se divisent
selon les destinataires auxquels elles sont agressé

1) La Cour pénale internationale
a) Se donneiles moyens d’agir

* Que le greffe coordonne et soutienne, en coapéravec les ONG internationales et
les Etats, les recherches de financement des Obikek

* Que la Section de I'information et de la docuraéinh du greffe s’attache a recruter
ses agents locaux de sensibilisation sur des esitdlevés de motivation et d’aptitude
a évoluer au plus prés du terrain.

b) Inspirer confiance

* Que l'ensemble des services de la Cour, y comigribureau de la Défense,

poursuive et conforte sa coordination, afin d’aitergreffe a mettre en ceuvre une
sensibilisation rassurante donnant I'image d’unkésmn entre les services, dans le
strict respect de la sécurité des enquétes etickanes.

* Que I'ensemble des services de la Cour, y conlprisureau de la Défense, soit
invité en fonction des besoins et sous la cooriinatu greffe a répondre aux

questions du terrain, pour instaurer un dialogueléosur la modestie et I'exactitude

des réponses.
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c) Devenir populaire

* Que le greffe, en partenariat avec les ONG einsstutions locales, permette une
information et une participation humainement prechges victimes les plus
concernées par les proces.

* Que le greffe forme et soutienne différentes ON@RDC afin d’assister les victimes
dans leur demande de participation.

d) Occuper le terrain

* Que le greffe, au vu de ses moyens limités, ghiéei certains membres de son
personnel a La Haye a la sensibilisation afin gudly consacrent a temps plein, et
gu'’il encourage les agents des bureaux locaux Gugfzer soit de sensibilisation, soit
de relations publiqués

* Que les services du greffe structurent les résdaipartenaires locaux en s’assurant
de leur diversité ethnique, pour étre en mesurentetVvenir directement ou
indirectement sans risques dans un grand nombséedeet pour se montrer neutre et
sans parti.

* Que le greffe privilégie des canaux de sensdtili; adaptés, mobilisables et peu
colteux. Au Congo, les radios (Okapi, le servigiaales Nations Unies tres écouté
dans les milieux urbains ; et les radios commumastadans les villages), peuvent
informer les populations et ouvrir un débat. Les@MNeuvent se rendre dans les
villages et animer des rencontres. Les religienmplantés dans toutes les villes et dans
de nombreux villages, peuvent aussi travailler esfgndeur, par exemple dans le
cadre des réseaux Justice & Paix.

* Que la CPI, au vu de son réle complémentairejuédictions nationales et dans la
mesure ou des tribunaux seraient en mesure deergrgdice pour des crimes relevant
de sa compétence, incite fortement les justiciaBlese tourner vers les tribunaux
nationaux.

2) La société civile

* Que les ONG locales participent activement a ooerdination des partenaires
locaux que le greffe de la CPI mettrait en place.

3) La communauté internationale

* Que les Etats parties a la CPI continuent denianet de soutenir le Plan stratégique
de sensibilisation adopté a I'Assemblée des Etatties le I décembre 2006, et
gu'ils incitent la Cour a renforcer plus encore sesyens de sensibilisation en
s’assurant qu’ils sont judicieusement employés.

* Que I'Etat congolais et la MONUC coordonnent aies: services de la Cour pour
faciliter les visites des hauts responsables —iqags de la Cour, greffier en chef,
procureur en chef, chef du bureau de la défendmn-galils aillent a la rencontre du
grand public chacun au moins une fois par an dassieux choisis pour leur lien avec
les crimes.

31 || semblerait dans cette optique judicieux de riedisans en augmenter le nombre, les attributitesspostes
dans les bureaux locaux, en supprimant un niveabiétarchie et en créant deux postes de respoissdiie
des relations publiques et externes, I'autre defeibilisation, chacun secondé d'un assistant.
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